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 近年、スマートフォン等から目的のウェブページへ容易に誘導する方法として、ＱＲ

コードを店頭に掲示したり、チラシやダイレクトメールに印刷して配布するなどの方

法が広く使われるようになっています。しかし、外部のＱＲコード生成サービスを利用

した際に、作成者が気づかないまま、想定外のサイトへ誘導されるＱＲコードが生成さ

れる事案が発生しているようです。 

 短縮ＵＲＬとＱＲコード生成サービス 

 最近発生した事案では、生成されたＱＲコードが、作成者が本来誘導したいサイトと

の間に、別の広告を表示させる短縮ＵＲＬサイトを経由する仕組みになっていたことによ

り、閲覧者に対して作成者と関係の無い広告が表示されるほか、そこへ悪質な広告が紛

れ込むことにより、閲覧者のクレジットカード情報等を盗むフィッシングサイトへ誘導

される可能性があるもののようです。 

利用者が読込 

 短縮ＵＲＬ・ＱＲコードともに、利用者の利便性を高め、自社サービスへの誘導を容易

にする優れた仕組みですが、外部サービスを利用して展開する場合、想定しないサイト

を経由したりしないよう、サービス・コードの動作と信頼性の確認を慎重に行ったうえ

で提供するようお願いします。 
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